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@ Verfahren zur Auswahl und Bezahlung von Waren mit einem mobilen Endgerat 

© Das bisher ubliche Verfahren zum Betreiben eines Ver- 
kaufsautomaten wird erganzt durch eine zweite Verbin- 
dung, welche nicht uber das normalerweise genutzte Mo- 
bilfunknetz und die darin enthaltenen Vermittlungs- und 
Steuerstellen fuhrt- Es gibt eine zusatziiche, direkte Ver- 
bindung zwischen dem Endgerat (und damit dem kaufen- 
den Teilnehmer) und dem Automaton. Diese Verbindung 
kann beispielsweise durch den Bluetooth oder IrDA Stan- 
dard realisiert sein. 
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Beschreibung 
Fachgebiet der Erfindung 

Der Anteil der Mobiltelefonie ist in den letzten Jahren ste- 
tig gewachsen. Viele Telefonkunden haben inzwischen ne- 
ben ihrem herkommlichen TelefonanschluB noch ein Mobi- 
les Endgerat - fur dienstliche und/oder private Nutzung. 

Um noch weitere Kunden hinzuzugewinnen und das rao- 
bil-telefonieren attraktiver zu gestalten, werden von den 
Netzanbietern immer neue Telekommunikationsdienste an- 
geboten. Ein wesentiicher Aspekt ist dabei auch die Verge- 
buhrung, Dienstangebote konnen anhand von vielen Para- 
metern (beispielsweise der Uhrzeit, der aktuellen Ausla- 
stung u. v. a. m.) beim Kunden vergebuhrt werden. Beson- 
ders erfolgreich, ist inzwischen auch das sogenannte 'Pre- 
paid Card' Angebot, und eine Telefonkarten-Anwendung bei 
der ein Guthaben auf ein Konto (dieses kann sich auch auf 
einer Chipkarte im Endgerat befinden) des Teilnehmers ein- 
gezahlt wird und die auflaufenden Gebuhren von diesem 
dann abgebucht werden konnen. 



Danach kann z. B, bei einer erfolgreichen Priifung die Be- 
dienkonsole des Automaten freigegeben werden <XFF> 
und der Teilnehmer die Auswahl am Automaten treffen. Die 
Ware wird dann von dem Automaten ausgegeben <XFF>. 
5 Dieser "Anruf ' wird speziell vergebuhrt ("Premium Rate") 
<XFF>. 1st eine andere Zahlungsweise vereinbart, so wird 
die Gebuhr beispielsweise von einer Geld-Karte oder einem 
Prepaid Konto abgebucht. 

Dieses oben beschriebene Verfahren ist jedoch sehr Starr, 
to Die in dem Verkaufsautomaten enthaltenen Waren miissen 
alle den selben Preis haben, da ein "Anruf ' bei dem Auto- 
maten fest vergebuhrt wird. Eine Auswahl des gewunschten 
Artikels uber das Endgerat ist nur moglich, indem man fur 
jeden der in dem Automaten enthaltenen Artikel eine sepa- 
ls rate Rufnummer einfuhrt 

Aufgabe der Erfindung ist es, ein Verfahren zum Kauf 
bzw. Verkauf von Waren anzugeben, welches uber ein mobi- 
les Endgerat gesteuert wird, und welches die oben genann- 
ten Nachteile vermeidet. 



20 

Darstellung der Erfindung 



Stand der Technik Diese Aufgabe wird gelost durch ein Verfahren gemaB 

Patentanspruch 1 und ein Verfahren gemaB Patentanspruch 

Aus WO 98/11519 Al, ist ein Verfahren fur eine "bar- 25 5. 

geldlose Bezahlung mit einem Mobilfunkgerat" bekannt. Das bisher ubliche Verfahren zum Betreiben eines Ver- 

Das Verfahren ermoglicht es, mittels eines Mobilfunkgera- kaufsautomaten wird erganzt durch eine weitere Verbin- 

tes, das eine multifunktionelle Chipkarte enthall, uber ein dung, im folgenden "erste Verbindung" genannt, die nicht 

Mobilfunknetz zu einem Geschaftsendgerat eine Verbin- uber das normalerweise genutzte Mobilfunknetz und die 

dung aufzunehmen. Nach einer Bonitatsprufung konnen 30 darin enthaltenen Vermittlungs- und Steuerstellen fuhrt. Sie 

dann auch groBere Geldbetrage beglichen werden. Das Ver- wird realisiert durch eine zusatzliche, direkte Verbindung 

fahren lauft komplett Uber das Mobilfunknetz ab und be- zwischen dem Endgerat (und damit dem kaufenden Teilneh- 

schrankt sich auf die Beschreibung des reinen Zahlungsvor- mer) und dem Automaten. Wahrend die Berechtigungspru- 

ganges, der uber eine Kartenzentrale abgewickelt wird. fung und die Belastung des Teilnehmerkontos mit dem Preis 

In der nachveroffentlichten DE 198 39 178 Al wird 35 der Ware weiterhin uber das Netz laufen, wird die Auswahl 

ebenfalls ein Kommunikationssystem zur Unterstutzung der Ware uber die erste Verbindung, und damit direkt ge- 

von Dienstleistungs- und/oder Warentransfer beschrieben. steuert. 

X)ber ein Mobiltelefon wird an ein Call Center eine Bestel- Mit dem erfindungsgemaBen Verfahren werden die oben 

lung eingegeben, ein Beleg wird von dem Call Center an das genannten Nachteile vermieden. Die Flexibility des Waren- 

Mobilfunk-S ystem weitervermittelt, der Besteller gibt dann 40 angebots kann erhoht werden, beispielsweise durch neue 

seine Berechtigung zum Bezug der Waren oder Dienstlei- Angebote, geanderte Verkaufspreise und besonders flexibel 

stungen an einem Kundenterminal ein. gestaltbare Verkaufspreise fur die unterschiedlichen Waren. 

Es ist weiterhin bereits bekannt, dass auch Waren und Weiterhin konnen Artikel, die temporar nicht im Angebot 
Dienstleistungen, die uber Telefondienste hinaus gehen, sind (weil beispielsweise ausverkauft), von der Auswahl dy- 
iiber die Telefonrechnung abgerechnet werden konnen. 45 namisch ausgeschlossen werden und, sobald nachgefullt, 
Viele Waren und Dienstleistungen konnen inzwischen be- wieder angeboten werden. Fur den Teilnehmer wird die Be- 
reits an Automaten "gekauft" werden, dies reicht beispiels- quemlichkeit erhoht, da nicht miihsam jedesmal eine neue 
weise von Benzin an der Tankstelle (bisher fiber EC oder Nummer eingegeben werden muss. 

Kreditkarte) uber Fahrkarten, Visitenkarten, Pass-Fotos bis Vorteilhafte Ausgestaltungen und Weiterbildungen sind 

zu Briefmarken fur meist sehr geringe Geldbetrage. 50 in den Unteranspriichen angegeben. 

Ein weiteres bekanntes Beispiel ist ein Verkauf sautomat Die neueren Mobilen Endgerate sind, inzwischen mit zu- 
fiir Getrankedosen, so wie von dem norwegischen Mobil- satzlichen ttbertragungsschnittstellen ausgestattet. Dies ist 
funkbetreiber NetCom, in Kooperation mit dem Getranke- beispielsweise eine Infrarot-Schnittstelle, wie in dem neuen 
hersteller Ringes und der Firma Siemens eingefiihrt, bei Siemens "S25", mit deren Hilfe das Endgerat mit einem 
dem der Teilnehmer mit Hilfe seines Mobiltelefones die 55 elektronischen Terminkalender (sogenannte Handhelds oder 
"Rufnummer" des Automaten anwahlt und das gewunschte auch Palmtops) synchronisiert wird, Faxe senden und emp- 
Getrank anfordert. Der Preis fur dieses Getrank wird dann fangen kann und andere Daten austauscht, 
uber die Telefonabrechnung eingezogen. Ein bekannter Standard ist Bluetooth, welcher fiir kurze 
In Fig. 1 ist ein System dargestellt, wie diese Aufgabe Distanzen, von 10 Zenti meter bis 100 Meter geeignet ist. 
technisch derzeit gelost ist. 60 Die Ubertragung erfolgt mit 2.4 GHz im ISM (Industrial- 
Die zu bestellende Ware W im Automaten A wird manu- Scientific-Medical) Band. Weitere Informationen sind auf 
ell durch die Eingabe einer Ziffemfolge (eine "Rufnummer" der offiziellen Homepage (http://www.bluetooth.com) zu 
des Automaten, die mitunter recht lang sein kann) am Mo- finden. 

bilfunkgerat KE ausgewahlt <XFR>. Der Ruf wird uber das Eine geeignete Alternative dazu ist IrDA (Infrared Data 

Netz IN (ein Mobilfunknetz mit einem IN System, d. h. ei- 65 Association), mit derzeit drei Kommunikationsstandards 

ner zusatzlichen Architektur nach ITU-T Q. 1 200 folgende) uber infrarot. Hier betragt die Reichweite bis zu 1 Meter und 

geleitet und dort wird eine Berechtigungsprufung des Teil- die Ubertragungsrate zwischen 9600 bps bis 16 Mbps. 

nehmers durchgefuhrt <XFF>. (Siehe dazu auch http://www.irda.org). Die Ausfuhrung der 
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erfindungsgemaBen Idee ist aber nicht auf diese beiden 
Standards beschrankt. 

Die Daten-Ubertragung uber die crstc Verbindung bein- 
haltet Angaben uber die Angebote des AuLomaLen, inklusive 
weiterer Angaben wie den Preis. Im Display des Endgerates 5 
kann diese Auswahl dann angezeigt werden, vorteilhafter- 
weise menugesteuert, so dass der Teilnehmer seine Auswahl 
einfach treffen kann. Nach durchgefuhrter Auswahl wird 
vom Endgerat sowohl iiber die erste Verbindung der Auto- 
mat angesteuert als auch uber die zweite Verbindung die 10 
Steuerung im Netz ausgelost. Die Steuerung des Autornaten 
soli weiterhin durch das Netz (welches somit die Identifika- 
tion des Teilnehmers iibernimmt und die Security gewahr- 
leistet) erfolgen - eventuell noch die Aktivierung eines Aus- 
gabefaches - die Freischaltung erfolgt aber iiber das Netz. 15 
Nach der Waren-Auswahl iiber das Menu wird die Netzver- 
bindung zum Automat aufgebaut. 

Kurzbeschreibung der Zeichungen 

20 

Im folgenden wird die Erfindung anhand von Ausfiih- 
rungsbeispielen erlautert. Dabei zeigen 

Fig. 1 einen Stand der Technik, wie weiter oben beschrie- 
ben, 

Fig. 2 gegenuber Fig. 1 eine erfindungsgemafie Losung 25 
und 

Fig. 3 ein Aufruf-Szenario. 



Beschreibung der bevorzugten Ausgestaltungsformen 
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Fig. 2 bildet nun das erfindungsgemaBe Vorgehen in einer 
vereinfachten Darstellung ab. 

Der Teilnehmer tritt uber sein Endgerat KE zunachst uber 
einen direkten Kommunikationskanal, bspw. Bluetooth, mit 
dem Automat in Verbindung <XFF>. tlber eine Meniiaus- 35 
wahl kann der Teilnehmer nun die gewiinschte Ware aus- 
wahlen <XFF>. Uber diese Verbindung wird dann eine Be- 
stellung der Ware initiiert, indem der Teilnehmer etwa uber 
das Menu in seinem Endgerat "OK" anwahlt und damit die 
Bezahlung der angegebenen Summe freigibt. Dabei wird 40 
eine erste Verbindung zu einer zentralen Instanz SCP in dem 
Mobilfunknetz aufgebaut <XFF>, genauer gesagt ein 
Sprachkanal zum SSP, von diesem SSP wird dann eine Si- 
gnalisierungsverbindung zum SCP aufgebaut. Eine Berech- ' 
tigungsprufung des Teilnehmers wird durchgefiihrt, und die 45 
Bestellung dann an den Autornaten weilergeleitet <XFF>. 
Diese Rufnummer kann auch zuvor bei der Datenubertra- 
gung zusammen mit den Informationen iiber Waren und 
Preise mitubertragen werden, so dass der Teilnehmer diese 
nicht mehr umstandlich eingeben muB. 50 

Die Ware wird nun von dem Autornaten freigegeben 
<XFR> und die Verrechnung der Kosten geschieht entspre- 
chend der ub lichen Gebiihrenverrechnungen in dem Mobil- 
funknetz <XFF> uber die Telefonrechnung odcr durch Ab- 
buchung vom Prepaid Konto. 55 

In Fig. 3 wird das Szenario eines Kaufs noch ein mat de- 
taillierter dargestellt. 

Neben den in Fig. 1 und 2 bereits dargestellten Kompo- 
nenten Automat A (mit Ware W), Mobiles Endgerat KE und 
die Dienstezentrale SCP (Service Control Point) sind hier 60 
noch dargestellt die Mobilvermittlungsstelle MSC (Mobile 
Switching Center, mit der Komponente Dienstvermittlungs- 
slelle SSP, und der Vergebuhrungskomponente Charging) 
sowie eine weitere Instanz, die beispielsweise Ansagen im 
Netz abspielen kann (IP, Intelligent Peripheral). Weiterhin 65 
ist ein Teilnehmervcrzeichnis HLR (Home Location Regi- 
ster) vorhanden. 

Die Netzkomponenten SSP, SCP, IP sind hier angelehnt 



an die Technik der Intelligenten Netze, welche eine Archi- 
tektur darstellen, zur Realisierung von sogenannten Mehr- 
wertdiensten in einem Telekommunikationsnetz. Diese 
Technologie ist beschrieben in den Normen der ITU-T, 
Q.1200 folgende. Diese Einschrankung ist jedoch nicht er- 
findungswesentlich. 

Der Teilnehmer nimmt mit seinem Endgerat KE eine di- 
rekte Verbindung 31 mittels der bereits weiter oben be- 
schriebenen Technologie Bluetooth, IrDA oder einer ande- 
ren geeigneten drahtlosen Ubertragungstechnik auf. Er 
wahlt das gewunschte Getrank W aus und gibt sein OK fur 
den Kauf. 

Dadurch wird ein Ruf ausgelost, 32 SETUP (A-Party Nr., 
B-Party Nr.), von dem Endgerat uber das Mobilfunknetz. 
Uber das HLR wird mit dem SSP die MSRN (mobile station 
roaming number) des Teilnehmers mitgeteilt. Der Verkaufs- 
dienst (Dienst A) im SCP (der Dienstezentrale, die die Ver- 
waltung und Ausfuhrung der Dienste iibernimmt und uber- 
wacht) wird durch die Rufnummer getriggert, 33: IDP 
(Dienst A, A-Party, B-Party). Wenn eine Ansage gespielt 
werden soli (z. B. Werbung), wird der SSP aufgefordert, die 
Nachricht an den IP weiterzuleiten, 34: ConnectlbRe- 
source. Der IP wird aufgefordert, die Ansage abzuspielen, 
35. Nach Beendigung meldet er dies zuriick, 36: SpecRe- 
sourceReport. 

Der SSP bricht danach die Verbindungsweiterleitung zum 
IP ab, 37: DisconnectForwardConnection. 

Dienst A kann jetzt Berechtigungspriifungen durchfuh- 
ren: Whitelist und Blacklist-Eintrage werden jetzt iiberpruft: 
ist ein Teilnehmer fur diesen Dienst zugelassen bzw. von 
diesem Dienst ausgeschlossen? Wird der Teilnehmer auf- 
grund dieser Uberprufung abgewiesen, kann ihm eine ent- 
sprechende Ansage gespielt werden. 

Die gewahlte Premium Rate Rufnummer des Autornaten 
(B-Party) wird nun umgesetzt in eine reale Rufnummer und 
der SSP aufgefordert, die Verbindung aufzubauen, 38: 
CONNECT (B-Party*) Wahlweise kann ein Timer aufgesetzt 
werden, der garantiert, dass die Verbindung eine Mindest- 
dauer aufweist, um die Vergebuhrung zu sichern. 

Der Ruf wird regular weitergeleitet, 39: SETUP, dabei 
wird ebenfalls die Roaming Number MSRN abgefragt. 

Dem Teilnehmer wird der Verbindungsaufbauversuch in 
seinem Endgerat signalisiert, 41: ALERTING. Der Automat 
beantwortet das SETUP mit einem CONNECT, 40, damit ist 
eine Verbindung uber das Mobilfunknetz hergestellt, 42: 
CONNECT. 

Nach der abgelaufenen Zeit wird die Verbindung abge- 
brochen, 43: REL (Release), 44: RLC (Release Complete). 
Der Verbindungsabbau im Zusammenhang mit der Verge- 
buhrung wird zum SchluB an die Dienstezentrale gemeldet, 
45: ApplyChargingResult (eventuell mit forcedRelease). 

Patentanspriiche 

1. Verfahren zum Verkauf von Waren an einem Ver- 
kaufsautomaten (A), bei dem 

- der Verkaufsautomat (A) uber eine zweite Ver- 
bindung iiber ein Mobilfunknetz (IN) durch das 
mobile Endgerat (KE) eines Teilnehmers ange- 
wahlt wird, und 

- fur die zweite Verbindung eine Berechtigungs- 
priifung im Netz (SCP) durchgefiihrt wird, und 

- nach erfolgreicher Berechtigungsprufung der 
Verkaufsautomat (A) die ausgewahlte Ware (W) 
ausgibt, 

dadurch gekennzeichnet, dass der Teilnehmer zu- 
nachst iiber eine erste Verbindung, welche nicht uber 
das Mobilfunknetz aufgebaut wird, von seinem mobi- 
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len Endgerat (KE) eine Auswahl an dem Automaten 
(A) trifft. 

2. Verfahren nach Patentanspruch 1, dadurch gekenn- 
zeichnet, dass die Zahlung der Ware iiber den in dem 
Mobilfunknetz (IN) angewendeten Vergebuhrungsme- 5 
chanismus veranlasst wird. 

3. Verfahren nach Patentanspruch 1 oder 2, dadurch 
gekennzeichnet, dass die erste Verbindung zwischen 
dem Endgerat und dem Verkaufsautomaten direkt und 
mit Hilfe einer Obertragungsschnitts telle drahtlos ge- 10 
schieht. 

4. Verfahren nach Patentanspruch 3, dadurch gekenn- 
zeichnet, dass es sich bei der ersten Verbindung um 
eine ftbertragung mittels Bluetooth oder IrDA handelt. 

5. Verfahren zum Kauf von Waren mit Hilfe eines Mo- is 
bilen Endgerates (KE) an einem Verkaufsautomaten 
(A), bei dem 

- von dem Endgerat eine erste Verbindung iiber 
eine Schnittstelle zu dem Verkaufsautomaten (A) 
aufgebaut wird, und 20 

- iiber die erste Verbindung eine Auswahl an dem 
Verkaufsautomaten getroffen wird, und 

- vom Endgerat (KE) eine zweite Verbindung 
iiber ein Mobilfunknetz (IN) zu dem Verkaufsau- 
tomaten (A) aufgebaut wird, und 25 

- in dem Mobilfunknetz eine Berechtigungsprii- 
fung durchgefuhrt wird, und 

- der Verkaufsautomat die gewahlte Ware aus- 
gibt. 

6. Verfahren nach Patentanspruch 5, dadurch gekenn- 30 
zeichnet, dass die erste Verbindung iiber Bluetooth 
oder IrDA aufgebaut wird. 

7. Verfahren nach Patentanspruch 5 oder 6, dadurch 
gekennzeichnet, dass die Auswahl an dem Automaten 
iiber die erste Verbindung Menii-gesteuert erfolgt. 35 

8. Verfahren nach Patentanspruch 7, dadurch gekenn- 
zeichnet, dass nur eine Auswahl von denjenigen Waren 
angeboten wird, die im Automaten zum Auswahlzeit- 
punkt verfugbar sind. 

9. Verfahren nach Patentanspruch 7, dadurch gekenn- 40 
zeichnet, dass der Verkaufsvorgang durch Ansagen un- 
terstutzt wird. 

10. Verfahren nach Patentanspruch 5 bis 9, dadurch 
gekennzeichnet, dass die Bezahlung der Ware gemein- 
sam mit der Vergebuhrung der zweiten Verbindung im 45 
Mobilfunknetz erfolgt. 

11. Verfahren nach einem der vorhergehenden Patent- 
anspriiche, dadurch gekennzeichnet, dass die iiber die 
erste Verbindung ubertragenen Informationen Angaben 
iiber die angebotenen Waren und/oder deren Preis ent- 50 
halten. 

12. Verfahren nach einem der vorhergehenden Patent- 
an sprue he, dadurch gekennzeichnet, dass die iiber die 
erste Verbindung ubertragenen Informationen eine 
Rufnummer oder Teile einer Rufnummer en thai ten, 55 
iiber welche der Automat oder die ausgewahlte Ware in 
dem Automaten mit einer ersten Verbindung iiber das 
Mobilfunknetz angewahlt wird, 
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